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A. Introducere n Stiintele Comunicarii

Comunicarea — definitii; elementele procesului de comunicare; tipuri de
comunicare; bariere de comunicare.

Teorii si modele ale comunicarii.

Comunicare verbala si comunicare nonverbala.

IV.  Comunicarea — proces de influentare sociala.
V. Semiotici si reprezentare. Proprietitile structurale ale semnului, trasaturile
generale ale limbajului
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B. Relatii publice

I. Relatiile publice — definire, tipuri, activititi.
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Il. Comunicarea cu mass-media: importanta, caracteristici, tehnici de comunicare.
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III. Managementul comunicarii cu mass-media in situatii de criza
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IV. Comunicarea internd — multiplicator de forta al organizatiei
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V. Tehnici scrise de relatii publice: modalititi de utilizare a acestora in relatia cu mass-

media.
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VI. Campanii de Relatii Publice: repere istorice; rol Tn promovarea agendei pro-

business
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C. Introducere in publicitate

I. Publicitatea: perspectiva istorici. Caracteristici ale abordarilor publicitare in diferite

etape istorice.
Il.Publicitatea in retelele sociale — microtargetare prin metode psihografice,

controversa Cambridge Analytica.

Bibliografie:
1. Cernat, Maria. (2019). Introducere in publicitate. Suport de curs, UTM —
FSECRI.
2. Tungate, Mark. (2007). Adland — A Global History of Advertising. London:
Kogan Page.
3. Olins, Wally. (2007). Despre Brand. Bucuresti: comunicare.ro.

D. Introducere in jurnalism

Valorile informative ale unui text jurnalistic.
Requli si principii fundamentale de redactare a unui text jurnalistic.
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