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1. SCOP

1.1. Prezenta proceduré stabileste modul in care se poate asigura restituirea, totala sau partial,
a taxelor de studii achitate de catre studenti/cursanti/candidati/absolventi cetateni romani, cetateni ai
statelor membre ale Uniunii Europene, cetateni ai statelor apartinand Spatiului Economic European
(Islanda, Liechtenstein si Norvegia) si ai Confederatiei Elvetiene, cetateni ai statelor terte (din afara
Uniunii Europene) care, din diferite motive, nu pot participa la activitatile didactice aferente programului
de studii la care au fost inmatriculati.

1.2. Stabileste responsabilitatile privind intocmirea, avizarea si aprobarea documentelor aferente
activitatii de restituirea taxelor.

2. DOMENIUL DE APLICARE

Prezenta procedura se aplica in cadrul Universitatii Titu Maiorescu pentru toate programele de
studii, de la toate ciclurile si formele de invatamant licenta, masterat, doctorat, programe postuniversitare,
programele organizate de Departamentul de Specialitate cu Profil Psihopedagogic, programele de
pregatire prin rezidentiat, de catre toate facultétile, departamentele si structurile implicate in procesul de
inscriere, inmatriculare a studentilor si finalizare a studiilor.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

Legea Invatamantului Superior Nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

Regulamentul privind nomenclatorul de taxe, aprobat anual de Consiliul de Administratie si Senatul

UTM;

Regulamentul de organizare si desfasurare a admiterii in ciclurile de studii universitare de licenta,
master si doctorat, in programele de studii psihopedagogice, in programele de studii postuniversitare si
in programul pregétitor de limba romana, aprobat anual de Senatul UTM;

Metodologia de admitere la studiile universitare de doctorat organizate in cadrul IOSUD Titu
Maiorescu;

Contractul ~ de  studi  incheiat intre  Universitatea  Titu  Maiorescu  si
student/masterand/cursant/doctorand/rezident;

Regulamentul privind activitatea profesionald a studentilor in sistemul european de credite
transferabile.

4. DEFINITII -
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5. ABREVIERI

UTM - Universitatea Titu Maiorescu

PO - Procedura operationala

IOSUD - Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat
DRI - Departamentul Relatii Internationale

6. DESCRIEREA PROCEDURII

6.1. Cazuri si situatii de restituire a taxelor de studii

Taxa de studii se poate restitui, total sau partial in urméatoarele cazuri:

a) candidatilor care renunta la locul obtinut prin admitere pan la termenul scadent previzut in
Regulamentul privind nomenclatorul de taxe aprobat anual de catre Consiliul de Administratie si Senat;

b) studentilor care depun cerere de retragere de la studii;

c) studentilor care urmeaza s& plece in mobilitate definitiva, in timpul anului universitar si care
au achitat mai mult decét ratele scadente la momentul plecarii in mobilitate;

d) studentilor exmatriculati care au achitat taxa in avans pentru anul universitar urmator si fara
a fi promovai (in afaré de situatia in care exmatricularea intervine ca sanctiune pentru sévarsirea de
abateri grave de la disciplina universitara, sau incalcarea normelor de etica academica, din motive
imputabile studentului taxele achitate nu se restituie);

e) studentilor cérora nu le-a fost eliberata scrisoarea de acceptare la studii/documentul de
recunoastere a studiilor de catre ministerul de resort sau studentilor care solicité intreruperea studiilor;

f) insituatia in care se constata caracterul necuvenit al sumelor achitate;

g) restituirea taxelor de studii se poate face numai in baza unei cereri depuse de catre
candidat/student/cursant, la secretariatul facultatii/departamentului/scolii doctorale/structurii care
organizeaza programul de studii respectiv, avizate de catre decanul facultatiiidirectorul scolii
doctorale/departamentului si de catre Secretarul General al UTM si aprobate de catre Consiliul de
Administratie .

6.2. Documente necesare pentru restituire a taxelor de studii

- Cererea tip de restituire a taxei conform anexelor:
Anexa nr. 1 - Cerere de restituire a taxei pentru studentii/cursantii/candidatii/absolventi
cetateni romani
Anexa 2 - Cerere de restituire a taxei pentru studentii/ cursantji/candidatii/absolventii cetateni
straini

- procura notariald/avocatiald pentru imputernicit/a (daca este cazul)

- documente justificative (pentru cazuri exceptionale de boal&/accidente sau altele);

- cod IBAN, cod SWIFT/BIC, numele si adresa completd a bancii sau alte date bancare pentru

restituirea cu ordin de plata.

6.3. Conditii de restituire a taxelor de studii

a) daca cererea de retragere este depusa pan la termenul scadent de platé a ratei | (prevazut
in Regulamentul privind nomenclatorul de taxe) taxa de studii poate fi restituita integral;
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b) daca cererea de retragere este depusé dupa termenul scadent de platd a ratei | (prevazut in
Regulamentul privind nomenclatorul de taxe), rata | din taxa de studii nu se restituie. in situatia in care
studentul/cursantul a achitat taxa de studii integral, i se restituie rata Il sirata lll;

c) daca cererea de retragere este depusa dup3 termenul scadent de plata a ratei Il (prevazut in
Regulamentul privind nomenclatorul de taxe), rata Il nu se restituie. In situatia in care studentul/cursantul
a achitat si rata Ill, aceasta i se restituie;

d) daca cererea de retragere este depusa dupa termenul scadent de plata a ratei Il (prevazut
in Regulamentul privind nomenclatorul de taxe) taxa de studii nu se restituie;

e) n situatia in care studentulicursantul cetatean international nu a obtinut viza de studii, taxa
de studii se restituie integral;

f) in situatia in care studentul/cursantul international a obtinut viza de studii si, din motive
obiective, temeinic justificate cu documente, nu poate participa la studii/activitatile didactice, taxa de
studii se poate restitui partial sau integral in functie de motivatia prezentata;

g) n situatia in care un program de studii se suspenda sau nu se organizeaza intr-un an
universitar, taxele de studii achitate se restituie integral studentului/cursantului;

h) in situafia in care existh sume achitate necuvenit acestea se restituie
studentului/cursantului/platitorului. Restituirea se face in baza unei solicitari scrise, aprobata de decanul
facultatii care organizeaza programul de studii, cu avizul Secretarului General si cu aprobarea Consiliului
de Administratie si in conditiile in care se confirma caracterul necuvenit al platilor;

Pot fi exceptate de la aceste conditii, numai solicitarile temeinic justificate, Insotite de acte doveditoare,
cu avizul prealabil al decanului facultatiiidepartamentului/scolii doctorale/structurii organizatoare a
programului de studii, a Secretarului General si cu aprobarea Consiliului de Administratie.

6.4. Modalitatea de restituire a taxelor de studii

a) Cererea de restituire a taxelor se depune la secretariatul facultatii/ departamentului/scolii
doctorale/structurii organizatoare cu numér de inregistrare si Insotita de documente justificative;

b) Cererea se avizeaza de catre Decanul facultatii/conducatorul structurii si va fi transmisa
Secretarului General si, dupa caz, Departamentului Relatii Internationale (DRI), spre avizare;

c¢) In situatia in care cererea de restituire a taxei primeste avizul negativ se comunic
solicitantului de catre secretariatul facultatii/scolii doctorale/structuri organizatoare a programului de
studii, in maximum 3 Zile de la emiterea avizului negativ;

d) Dupa obtinerea avizelor (decan/director, secretar general, DRI) documentele se transmit
spre aprobare Consiliului de Administratie;

e) Cererea, purtand aprobarea finald a Consiliului de Administratie se transmite in copie xerox
catre secretariatele faculttilor pentru informarea studentilor (petenti);

f)  Cerereain original, se preda Directiei Economice — Biroul taxe si casierie, pentru efectuarea
demersurilor de restituire si arhivare;

g) Termenul de restituire a taxelor de studii este de maximum 30 de zile lucritoare de |a data
depunerii cererii la registratura universitatii

h)  Modelul cererii - tip de restituire a taxei de studii se regaseste in Anexa 1/ Anexa 2, parte
integrantd a prezentei proceduri si este pusa la dispozitie de cétre Universitatea Titu Maiorescu pe
website-ul propriu (www.utm.ro).
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7. RESPONSABILITATI

Toate facultatile, departamentele, scolile doctorale si structurile implicate in procesul de gestionare
a dosarelor privind restituirea taxelor de studii achitate de ctre studenti/cursanti/candidati/absolventi
raspund conform atributiilor specifice, a reglementérilor interne si a dispozitiilor legale in vigoare.

8. INREGISTRARI -

9. ANEXE

Anexa nr.1 - Cerere de restituire a taxei de studii pentru studentii/cursantii/candidatii/absolventii
cetateni romani

Anexa nr. 2 - Cerere de restituire a taxei de studii pentru studentji/ cursantii/candidatii/absolventii
cetateni straini
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Anexa nr. 1 - Cerere de restituire a taxei de studii pentru
studentii/cursantii/candidatii/absolventii cetateni romani

AVIZ DECAN
D-na/D-I Decan,

el 1 S student in anul.......... de
studii, anul universitar ..............c.c..cc........ Ry Eo O , program
de ShdispemialiZEEa. oo SR . , va rog s& Tmi aprobati restituirea taxei
achitata in contul Universitatii Titu Maiorescu din urmatoarele motive:

.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................

Data Semnatura

Numar de telefon..............co......
Adresade e-mail..........cocoovvvvii.
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Anexa nr. 2 - Cerere de restituire a taxei de studii pentru studentii/
cursantii/candidatii/absolventii cetateni straini

FACULTATEADE..........cooomeeeeercvereeseeeensenenion,
T 1
AVIZ DECAN
D-na/D-I Decan,

SUDSEMNGALUI/A. ..o student in anul.......... de
studii, anul universitar............................ la Facultatea de..........cc.oooovvevvemevviineeoreeeeein, , program
de studii/specializarea..............c.cc.cocverrnnn. , va rog sa imi aprobati restituirea taxei achitata in contul
Universitatii Titu Maiorescu din urmatoarele motive:

Numar cont BanCa/IBAN...............c..covuveeeeereeeeeeeeeseeeoeeees e SWIFT coeneeennndeSChis la

BaNGa: ..o iivirenanmessmnrrsane

REZERVAT DRI

Mentiondm ca  dna/dl...........cccooovorvrremcreenrieeeeeeeccesr, din:  Republiea. . gmamssisimi este

inscris/ala........ccoevvvevinnnn. are/nu are scrisoare de acceptare la studii............cocooerrrvrveoovcoe,
Director DRI, intocmit,

Data Semnatura

Numar de telefon........................

Adresa de e-mail................o......
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